
UNCLASSIFIED (PUBLIC)

Le programme est entré en vigueur le 1er août 2023.
✓ Pour bénéficier des avantages, les entreprises de commerce électronique doivent d'abord s'inscrire auprès des autorités

douanières brésiliennes pour le Programme d’Expédition Conforme et respecter les exigences applicables :
✓ Toutes les entreprises de commerce électronique, qu'elles soient nationales ou étrangères, utilisant des plateformes, des

sites web ou d'autres moyens numériques de commercialisation, qu'elles utilisent leur propre solution ou celle d'un tiers, sont
éligibles à participer à ce programme volontaire. Les entreprises étrangères doivent avoir une représentation légale dans le
pays.

✓ Cette modification découle de la volonté des Autorités douanières brésiliennes de renforcer les contrôles douaniers et la
conformité des expéditions de commerce électronique B2C du reste du monde vers le Brésil en collectant de manière avancée
des données détenues et générées par les entreprises de commerce électronique. Pour encourager la participation au
programme, les Autorités douanières brésiliennes accorderont des avantages aux entreprises de commerce électronique
participantes. En résumé :

Pour des informations supplémentaires, veuillez consulter les liens vers les sites web pertinents ci-dessous ::

o RFB No. 2,146: Etablit le Compliant Shipment Program

o Ordinance No. 612: Etablit le seuil de minimis de 5O USD

o Ordinance COANA No 130: Etablit les lignes directrices pour la mise en œuvre du Compliant Shipment Program

Pour éviter des retards :
✓ Les expéditeurs du reste du monde vers le Brésil doivent être conscients de la réglementation.
✓ Les expéditeurs participant au Programme d’Expédition Conforme doivent veiller à ce que toutes les expéditions soient

étiquetées avec le nom de l'entreprise de commerce électronique enregistrée dans le programme, ainsi que le logo du
Programme d’Expédition Conforme.

✓ Lors de l'expédition avec DHL Express, le service de facturation "Duties & Taxes Paid" (DTP) doit être utilisé pour garantir
que les droits et taxes sont correctement facturés à l'expéditeur.

✓ Les destinataires au Brésil doivent être prêts à fournir aux Autorités douanières brésiliennes des informations supplémentaires
pour soutenir l'éligibilité de l'expédition à être importée dans le cadre du Programme d’Expédition Conforme si nécessaire. Ces
informations supplémentaires peuvent inclure, par exemple, une preuve d'achat du produit importé, une capture d'écran de
la page web du commerce électronique où le produit a été acheté, ou une preuve de toute autre communication ou email
confirmant l'achat, ou un relevé de carte de crédit prouvant l'achat. Dans ce cas, DHL Express prendra contact avec
l'importateur (destinataire).

APERCU DES CHANGEMENTS RÉGLEMENTAIRES AU BRÉSIL

Le 30 juin 2023, un nouveau programme volontaire appelé "Programa Remessa Conforme" (Programme d’Expédition 
Conforme, comme référencé dans ce document) a été publié par les Autorités douanières brésiliennes dans le but de 
rationaliser et d'accélérer le processus de dédouanement des expéditions de Business-to-Consumer (B2C) du reste du 
monde vers le Brésil des entreprises de commerce électronique qui s'inscrivent sous le programme.

CLAUSE DE NON-RESPONSABILITÉ
Bien que nous ayons tout mis en œuvre pour nous assurer que les informations contenues dans le présent document ont été obtenues, produites
et traitées à partir de sources estimées fiables, aucune garantie, expresse ou implicite, n'est donnée quant à l'exactitude, l'adéquation, l'exhaustivité,
la légalité, la fiabilité ou l'utilité de ces informations. Toutes les informations contenues dans le présent document sont fournies "en l'état". En aucun
cas, DHL Express, ses partenaires ou sociétés apparentées du groupe DHL, ou les partenaires, agents ou employés de ces derniers ne pourront être
tenus responsables envers vous ou toute autre personne de toute décision ou action prise sur la base des informations contenues dans le présent
document ou de tout dommage consécutif, spécial ou similaire, même s'ils ont été informés de l'éventualité de tels dommages.
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CHANGEMENTS RÉGLEMENTAIRES AU BRÉSIL

QUE CELA SIGNIFIE-T-IL POUR VOUS ?

IMPORTANT

✓ Les entreprises de commerce électronique doivent se conformer aux exigences spécifiques du Compliant Shipment

Program établies par l'ordonnance COANA No 130.

✓Dans le cadre du Programme d'expédition conforme, en plus des informations standard requises sur la facture commerciale,

l'expéditeur doit également inclure la classification des produits importés selon la Nomenclature du Mercosur (NCM) ; et

l'adresse complète du destinataire, y compris le code municipal.

✓Aucun changement n'est apporté pour les expéditions ne participant pas au Compliant Shipment Program. Les expéditions

d'une valeur jusqu'à 3 000 USD suivront le processus normal via le Régime simplifié de faible valeur.

✓ Il n'y a pas de changement pour les expéditions de grande valeur.

Avec le Programme d’Expédition Conforme
Expéditions jusqu'à 3 000 USD.

Standard Process - Low Value Simplified Regime (No Program)
Shipments up to $3,000 USD

Exemption des droits d'importation pour les biens 
jusqu'à 50 USD

(Les taxes s'appliquent toujours - 17 % de TVA)

Paiement intégral des droits et taxes, indépendamment de la 
valeur

(60 % de droits de douanes / 17 % de TVA)

Taux d'inspection plus bas Taux d'inspection standard

Dédouanement plus rapide Dédouanement standard.

https://www.in.gov.br/web/dou/-/instrucao-normativa-rfb-n-2.146-de-29-de-junho-de-2023-493186915
https://www.in.gov.br/web/dou/-/instrucao-normativa-rfb-n-2.146-de-29-de-junho-de-2023-493186915
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-mf-n-612-de-29-de-junho-de-2023-493173583
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-coana-n-130-de-25-de-julho-de-2023-498835145
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